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Charte de confidentialité et de protection des données

Notre engagement de confidentialité

La présente charte décrit la manière dont TaxLoop protège les données que vous nous confiez 

dans le cadre d'une mission d'audit et de récupération de cotisations sociales. Elle s'applique à 

tout prospect et tout client, avant même la signature d'un contrat.

1.Données que nous traitons

Pour auditer vos cotisations sociales, nous traitons principalement vos déclarations 

sociales nominatives (DSN), vos bulletins de paie et les données d'établissement 

nécessaires au recalcul. Nous ne collectons que les données strictement utiles à la 

mission, selon le principe de minimisation.

2.Finalité unique

Ces données sont exclusivement utilisées pour identifier et récupérer les cotisations 

versées en trop, puis pour constituer et suivre le dossier auprès de l'URSSAF. Elles ne 

sont jamais utilisées à d'autres fins, ni cédées, ni vendues à des tiers.

3.Hébergement en France

Vos données sont hébergées sur une infrastructure située en France, au sein de 

l'Union européenne. Aucun transfert n'est réalisé hors de l'Union européenne.

4.Sécurité et accès restreint

• Transfert et stockage de vos fichiers de manière chiffrée. 

• Accès limité aux seuls intervenants de la mission, soumis à une obligation de 

confidentialité. 

• Traçabilité des accès et des traitements réalisés sur vos données. 



5.Cadre contractuel et RGPD

Un accord de confidentialité encadre la relation dès le premier échange de documents. 

Lorsque nous agissons en qualité de sous-traitant au sens de l'article 28 du Règlement 

général sur la protection des données, nos obligations sont formalisées dans une 

annexe dédiée au contrat de mission.

6.Durée de conservation et suppression

Vos données sont conservées pour la seule durée nécessaire à la mission et aux 

obligations légales qui en découlent. À l'issue de la mission, elles sont supprimées de 

nos systèmes sur simple demande de votre part.

7.Vos droits

Conformément au RGPD, vous disposez d'un droit d'accès, de rectification, 

d'effacement, de limitation et d'opposition sur vos données. Vous pouvez exercer ces 

droits à tout moment en nous contactant.

8.Contact

Pour toute question relative à la protection de vos données ou pour exercer vos 

droits : nicolas@taxloopfrance.fr.
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